PESTANA

HOTEL GROUP

POLITICA DE ACESSO A ANIMAIS DE ESTIMACAO

+ Areserva com animal de estimacdo tem o custo adicional de 25€ por animal e por noite. Capacidade
limitada a um animal por quarto, aceitacdo sujeita a pedido de disponibilidade.

- E permitido o acesso parcial ao hotel, a animais de estimacio de pequeno porte, até 15 quilos de peso.
- E permitido o acesso a cdes guia de assisténcia, independentemente do seu peso e tamanho.

- O animal de estimacao devera cumprir com os requisitos da legislacao em vigor:

- Boletim de Vacinas com Vacinacao Anti-rabica (a partir dos 4 meses);

+ Microchip - Aimplantacao do microchip é obrigatdria para caes nascidos a partir de 1de Julho
de 2008. Caes perigosos ou de racas potencialmente perigosas, caes de caca e exposicdao com fins lucra-
tivos nascidos a partir de 2004 necessitam também de ter microchip;

- Registo e Licenca.

- O hospede/dono devera fazer-se acompanhar da documentacao legal em vigor referente ao animal de
estimacao, e disponibiliza-la sempre que solicitada.

- O animalde estimacdo devera estar devidamente treinado e com total obediéncia ao héspede/dono.

O animal de estimacao devera sempre ser mantido com trela ou em mala de transporte, junto ao
hdspede/dono em todo o perimetro do hotel (espaco interior e exterior). Exceptuando aquando da
permanéncia do animal de estimacao no quarto alocado a reserva do hospede/dono.

- O animal de estimacado nunca devera ser deixado sozinho no quarto por periodos superiores a1 hora.

- N&o é permitido a permanéncia do animal de estimacdo em zonas de Restauracdo, Bares e Areas Sociais
do hotel. Esta premissa ndo se aplica a cdes-guia devidamente identificados.

+ Nao sdao permitidos animais de racas consideradas perigosas ou potencialmente perigosas, tais como:
dogue argentino, pit bull terrier, rottweiller, staffordshire terrier americano e stafford bull terrier.

+ O hdspede/dono é responsavel pela higiene e limpeza dos dejectos do respectivo animal de estimacao,
em todo o perimetro exterior e interior do hotel.

+ Qualquer alteracao de comportamento do cdo, como entre outras: ganir, latir ou ladrar consecutiva-
mente, deverdo ser limitadas ao maximo, a fim de garantir o legitimo descanso e conforto de hospedes
e/ou outros clientes do hotel.

O hospede/dono devera contactar a Recepcao para combinar hora conveniente para o hotel poder
efectuar os inerentes trabalhos de limpeza e arrumacao do quarto.

+ O hospede/dono é responsavel por todos os danos materiais e/ou danos pessoais resultante do com-
portamento ou accdao do respectivo animal de estimacao.

O hospede/dono concorda em isentar e indemnizar o hotel, proprietarios, colaboradores hospedes
e/ou outros clientes, por danos resultantes de accao directa e/ou indirecta, relacionada e/ou efectuada
pelo respectivo animal de estimacao.

- O hotelreserva-se o direito de cobrar directamente na conta do hdspede/dono a quantia proporcional
ao custo dos danos (pessoais e materiais) provocados pelo animal de estimacao.
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